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Niniejsze sprawozdanie zostalo sporzqdzone zgodnie z §17 Zalgcznika do Zarzqdzenia nr
17/2022 Prezydenta Miasta Konina z dnia I 5.03.2022 r. w sprawie zmiany Zarzqdzenia nr
35/2019 Prezydenta Miasta Konina z dnia 11 marca 2019 roku w sprawie Zasad nadzoru
wlascicielskiego nad spétkami z udzialem Miasta Konina oraz §18° wust. 13 Aktu

Zalozycielskiego Spolki.

Kadencja Rady Nadzorczej Spotki trwa 3 lata, obecna kadencja rozpoczeta si¢ w roku 2022
i zakonczy sie z chwila odbycia Zwyczajnego Zgromadzenia Wspolnikow Spotki za ostatni

pehy rok obrotowy kadencji, tj. za rok 2025.

Rada Nadzorcza Przedsiebiorstwa Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Koninie w catym

2024 roku dziatata w nastepujacym, niezmienionym skladzie:

e Piotr Florek - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

o Magdalena Hauke - Wiceprzewodniczaca Rady Nadzorczej
e Wojciech Jaszczura - Sekretarz Rady Nadzorcze]

o Krzysztof Burczynski - Czlonek Rady Nadzorcze]

o Wojciech Zawadzki - Czlonek Rady Nadzorczej.

W 2024 r. odbyly sie 4 posiedzenia Rady Nadzorczej, na ktorych podjeto 11 uchwat. Posiedze-
nia odbyly si¢ w dniach: 29 lutego. 20 maja, 16 wrzesnia oraz 16 grudnia / 12 lutego 2025 r.
Wykaz uchwat w zalaczeniu. Uchwala nr 1/2025 jako jedyna podjeta zostata w roku 2025 — jej
numeracja zawiera wskazanie na rok 2025 tylko ze wzgledu na date jej podjecia (12 lutego

2025 r.), jest ona kontynuacja uchwal podj etych w roku 2024,

Na posiedzeniu Rady Nadzorcze] w dniu 29 lutego nieobecny byt Sekretarz Rady Nadzorczej.
Nieobecnosé zostata usprawiedliwiona. W posiedzeniu Rady w dniu 12 lutego 2025 r. (konty-
nuacja posiedzenia z dnia 16 grudnia 2024 r.) Sekretarz Rady Nadzorczej brat udziat zdalnie.
Na posiedzenia Rady zapraszani byli m.in.: Prezes Zarzadu, Gtowna Ksiggowa, Dyrektor Tech-
niczny, kierownik Dziatu Finansowo — Ksiegowego, ktérzy informowali Radg o biezacej dzia-
talnosci, wynikach finansowych, realizacji Planu Techniczno — Ekonomicznego Spotki na rok
2024 oraz o problemach zwiazanych z biezacym funkcjonowaniem Spoiki.

W posiedzeniach Rady Nadzorczej bral réwniez udzial Kierownik Biura Nadzoru

Wiascicielskiego Urzedu Miejskiego w Koninie, a takze kluczowy biegly rewident.

KONIN, 28.03.2025r.
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pracownicy Spétki na biezaco odpowiadali (w formie ustnej) na wszelkie pytania zadawane
przez cztonkéw Rady Nadzorczej, a dotyczace biezacych problemow Spotki — majac na uwadze
powyzsze nie mozna mie¢ zarzutu do Zarzadu w zakresie przekazywania informacji Radzie

Nadzorczej Spotki.

Zasadniczy wplyw na sytuacje majatkowo — finansowg Spétki miata (oprécz uchwalonych
przez Rade Miasta Konina w roku 2023 doptat dla taryfowych grup odbiorcow ustug z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Miasta
Konina) wczesniejsza sptata rat od zaciagnigtych pozyczek (celem wygenerowania
oszczednosci w kosztach finansowych), co z jednej strony spowodowato znaczgce zmniejszenie
srodkéw pienieznych w kasie i na rachunkach, a z drugiej strony radykalny spadek wartosci
zobowiazan dtugoterminowych i krétkoterminowych. Taka operacja gospodarcza byta w duzej
mierze przyczyna wzrostu wartosci wskaznikow ptynnosci biezacej i szybkiej oraz spadku
wartosci wskaznika ptynnosci natychmiastowej. Rok 2024 byt kolejnym rokiem, w ktorym nie
zostaly zachowane zaréwno zlota, jak i srebrna reguta bilansowa, zachowana zostata natomiast
tzw. zlota zasada finansowania. W roku 2024, podobnie jak w latach poprzednich, Zarzad
Spotki intensywnie pracowal nad optymalizacja kosztow, czego efektem jest poziom kosztow
zuzycia materiatow, ktory byt w roku 2024 nizszy, niz w roku 2023, a takze rosnacy wskaznik
zyskownosci sprzedazy brutto. Przyjeta przez Zarzad (za aprobatg Zgromadzenia Wsp6lnikow
i Rady Nadzorczej) strategia cenowa w zakresie taryf za zbiorowe dostarczanie wody
i zbiorowe odprowadzanie $ciekow skutkuje w latach 2024 — 2027 znaczgcym spadkiem tempa
inwestycji (realizowane beda tylko najbardziej niezbedne projekty), a tym samym spadkiem

wartosci aktywow trwatych w bilansie.

Prezes Zarzadu przedstawil w formie pisemnej informacje w zakresie kontroli wewngtrzne;j
oraz zarzadzania ryzykiem, bedaca aktualizacjq i rozszerzeniem dokumentu przedstawionego
Radzie nadzorczej na posiedzeniu w dniu 15.12.2022 r. W dokumencie wskazanych
i szczegdlowo omdéwionych zostato 20 rodzajow ryzyk, ktére mogg zmaterializowac sig¢ w toku
biezacej dziatalnosci Spotki. W przedmiotowym dokumencie wskazane zostaty rowniez srodki
zaradcze, jakie podejmuje Spotka celem unikniecia wystgpienia ktoregokolwiek z rodzajow
ryzyk. Informacja Zarzadu dotgczona jest jako zatacznik do niniejszego sprawozdania. Spotka
nie posiada w strukturze organizacyjnej wyodrebnionej komorki kontroli wewnetrznej —
kontrola wewnetrzna realizowana jest przez poszczegdélne komorki organizacyjne w

odniesieniu do zadan przez nie realizowanych.

KONIN, 28.03.2025r.
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W roku obrotowym 2024 Zgromadzenie Wspolnikéw na posiedzeniu w dniu 7 czerwca 2024
r. podjeto nastepujace uchwaly dotyczace dziatalnosci Rady Nadzorczej: 6/2024 — w sprawie
zatwierdzenia sprawozdania Rady Nadzorczej z dziatalnosci w roku 2023, sprawozdania Rady
Nadzorczej z wynikéw oceny Sprawozdania Zarzadu z dziatalno$ci Spotki za rok obrotowy
2023, Sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2023 oraz wniosku Zarzadu Spoétki
dotyczacego przeznaczenia zysku netto wypracowanego w roku obrotowym 2023, 7-11/2024

— absolutorium dla poszczegdlnych cztonkéw Rady Nadzorczej za rok 2023.

Najwazniejszym problemem, ktérym w roku obrotowym 2024 zajmowata sie Rada Nadzorcza
Spotki, bylo monitorowanie poszukiwania przez Zarzad oszczednosci w kosztach biezacej
dziatalno$ci Spotki oraz rozwoj dziatalnosci pomocniczej, w tym poszukiwanie nowych
klientéw (zaréwno wsrod samorzadéw, jak i w sektorze prywatnym). Przyczyng potozenia
duzego nacisku na wspomniane wyzej obszary aktywnosci Zarzadu jest z jednej strony
pozostawienie (z wyjatkiem niewielkich korekt) na lata 2024 - 2027 stawek za zbiorowe
zaopatrywanie ludnosci w wode i zbiorowy odbiér sciekéw na poziomie, ktéry wszedt w zycie
w dniu 2 czerwcea 2023r. (przy ksztaltowaniu si¢ na poziomie rynkowym kosztéw dziatalnosci
Spotki), a z drugiej strony spadajacy wolumen dostarczane;j wody 1 odbieranych sciekow (co
Jest dla Spoiki problemem szezegélnie w kontekscie faktu, ze ok. 80% kosztow funkcjonowania
to koszty state). Ponadto, na posiedzeniach Rady omawiane byly biezace problemy zbiorowego
zaopatrywania ludnosci w wodg oraz zbiorowego odbioru i oczyszczania Sciekéw, a takze
realizacja Planu techniczno — ekonomicznego na rok 2024 (wraz z wyjasnieniem przyczyn
odchylen). Rada Nadzorcza na posiedzeniu w dniu 20 maja pozytywnie zaopiniowata (w formie
uchwat) sprawozdanie finansowe za rok obrotowy od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r..
sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci w roku obrotowym 2023, udzielenie absolutorium Panu
Waldemarowi Jaskélskiemu z tytutu pelnienia funkcji Prezesa Zarzadu za okres 01.01.2023 r.
— 31.12.2023 r., a takze wykonanie celéw zarzadczych przez Czlonka Zarzadu — Prezesa
Zarzgdu Waldemara Jaskolskiego w okresie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r. W dniu 29 lutego
Rada Nadzorcza pozytywnie zaopiniowata (w formie uchwaty nr 2/2024) Plan techniczno —
ekonomiczny Przedsiebiorstwa Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Koninie na rok 2024
oraz wystuchata informacji Zarzadu w sprawie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode dla
miasta Konina i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie miasta Konina i ul. Miodowe;j
w miejscowosci Brzezno gmina Krzymoéw na okres 3 lat. Rada Nadzorcza wnioskowata do
Prezesa Zarzadu o informacje na temat strategii rozwoju dziatalnosci pomocniczej Spotki —

przedstawiona i oméwiona zostata ona na posiedzeniu w dniu 16 wrzesnia. Zarzad Spoiki oraz

KONIN, 28.03.2025r.



W roku obrotowym 2024 Rada Nadzorcza Spétki nie zlecata badan w trybie o

kreslonym
w §18' ust. 4 Aktu Zatozycielskiego Spotki.

Przewodniczgcy RAdy Nadzorczej

Piotr/Florek

KONIN, 28.03.2025r.
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Zalacznik do Sprawozdania z dzialalno$ci Rady Nadzorczej

za rok obrotowy 01.01.2024-31.12.2024

Rejestr Uchwat Rady Nadzorczej Przedsigbiorstwa Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0.

w Koninie podjetych w 2024 roku:

LP.

UCHWALA NR

Z DNIA

W SPRAWIE

1/2024

29.02.2024 r.

uszczegbdlowienia celow zarzadczych, ustalonych dla
Cztonkow Zarzadu oraz kryteriow ich realizacji
i rozliczania

[\

2/2024

zaopiniowania ,,Planu techniczno — ekonomicznego
Przedsiebiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji Spotka
z 0.0. w Koninie na rok 2024”

W

zatwierdzenia zmian do ,,Regulaminu Organizacyjnego
Przedsiebiorstwa Wodociagow
i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Koninie”™

4/2024

20.05.2024 .

oceny sprawozdania Zarzadu Spotki z dziatalnosci
gospodarczej Przedsiebiorstwa Wodociagow i Kanalizacji
Sp. z 0.0. z siedziba w Koninie za rok obrotowy 2023

5/2024

20.05.2024 r.

oceny sprawozdania finansowego Przedsigbiorstwa
Wodociagow i Kanalizacji Spotka z 0.0. z siedziba
w Koninie za rok obrotowy 2023

6/2024

20.05.2024 .

oceny wniosku Zarzadu Przedsiebiorstwa Wodociagow
i Kanalizacji Spétka z 0.0. z siedziba w Koninie w
sprawie przeznaczenia zysku netto za rok obrotowy 2023

7/2024

20.05.2024 .

wykonania celéw zarzadczych przez Pana Waldemara
Jaskoélskiego - Czlonka Zarzadu Spotki
w roku obrotowym 2023

8/2024

20.05.2024 1.

przyjecia sprawozdania Rady Nadzorczej z wynikow
oceny sprawozdania Zarzadu Spotki z dziatalnosci
gospodarczej Przedsiebiorstwa Wodociagow i Kanalizacji
Spotka z 0.0. z siedziba w Koninie za rok obrotowy 2023,
sprawozdania finansowego Przedsiebiorstwa
Wodociagow i Kanalizacji Spotka

2 0.0. z siedziba w Koninie za rok obrotowy 2023, oceny
wniosku Zarzadu Przedsiebiorstwa Wodociagow i
Kanalizacji Spotka z 0.0. z siedziba w Koninie w sprawie
przeznaczenia zysku netto za rok obrotowy 2023 oraz
przyjecia sprawozdania Rady Nadzorczej z dziatalnosci
Rady za rok obrotowy 2023

9/2024

20.05.2024 .

wniosku do Zgromadzenia Wspdlnikéw dotyczacego
absolutorium dla Pana Waldemara Jaskélskiego —
Czlonka Zarzadu — z wykonania obowigzkow za okres od
dnia 1 stycznia 2023 do dnia 31 grudnia 2023r

10

10/2024

16.12.2024 r.

zaopiniowania ,,Planu techniczno — ekonomicznego
Przedsiebiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji Spétka z o.0.
w Koninie na rok 2025”

11

1/2025

12.02.2025 r.

uszczegodlowienia celow zarzadezych na 2025 rok,
ustalonych dla Cztonkéw Zarzadu oraz kryteriow ich
realizacji i rozliczania

KONIN, 28.03.2025r.




Firma przyjazna mieszkancom i érodowisku

Konin, dnia 24.03.2025

Informacja Zarzadu Przedsigbiorstwa Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o.0.

w zakresie kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem.

Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Koninje nie posiada
w strukturze organizacyjnej wyodrebnionej komdrki kontroli wewnegtrznej. Wewnetrzny
system kontroli realizowany jest w Przedsigbiorstwie na wielu ptaszczyznach w ramach
prowadzonych dziatari komérek organizacyjnych, ograniczajagc tym samym wystapienie
potencjalnych ryzyk prowadzenia ich dziatalnogci.

1. Ryzyko: ograniczenia/przerwy w dostawie wody

Kontrola poprzez: monitorowanie eksploatacji dostepnych 7rédet wody oraz szybkie
usuwanie awarii na sieci.
Eksploatacja systemu zaopatrzenia miasta Konina w wode obejmuje nastepujace elementy:

° ujecie wéd podziemnych: Konin-Kuréw, jako wodocigg centralny;

e awaryjne zrédta wody — sieé¢ 17 studni awaryjnych w czesci prawobrzeznej
miasta, zlokalizowanych na terenie duzych osiedli budownictwa
wielorodzinnego | + V, Zatorze i Gostawice. Studnie awaryjne tworza na
terenie miasta publiczne, lokalne ujecia wody, przeznaczone do
zaopatrzenia ludnosci w minimalng ilog¢ wody w okresie awarii wodociagu
miejskiego, nie s3 potaczone z podstawowym zrédtem zasilania;

°  system dystrybucji wody: sieci wodociggowe, w tym przewody przesytowe
- magistralne i rozprowadzajgce - rozdzielcze oraz przytacza wodociggowe,
doprowadzajace wode z przewoddw rozdzielczych do odbiorcéw.

System zaopatrzenia Konina w wode mozna okresli¢ jako tzw. system z nadmiarem. System
posiada rezerwe niewykorzystanej zdolnoéci produkeyjnej w odniesieniu do aktualnego
zapotrzebowania na wode w miescie.

Pobdr wéd podziemnych dla potrzeb zbiorowego zaopatrzenia w wode miasta Konina
odbywa sie przy poszanowaniu zasad zréwnowazonego uzytkowania wéd, bez naruszenia
ustalonych zasob6éw odnawialnych, z utrzymywaniem wtasciwych relacji miedzy zasobami
dyspozycyjnymi  wdd podziemnych, wielko$cig poboru wynikajagca z  decyzji
administracyjnej i ich wykorzystaniem.

Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.o0. F o hskigl Hlantas 63 240 39 99
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PWiC

Firma przyjazna mieszkancom i srodowisku

Pobér wod podziemnych na cele zbiorowego zaopatrzenia w wode miasta Konina w 2024
r. ze wszystkich eksploatowanych przez Przedsiebiorstwo uje¢ wody byt na poziomie
nizszym niz wielkosci wynikajace z pozwoler wodnoprawnych.

Racjonalne gospodarowanie woda monitorowane jest wskaznikiem uzytecznego
wykorzystania wody pobranej oraz wskaznikiem uzytecznego wykorzystania wody
wttoczonej do sieci.

Uksztattowany przez lata system pierécieniowy sieci, zapewnia maksymalng, mozliwg
ciagtoé¢ dostaw wody do odbiorcow, minimalizujac skutki awarii lub innych przerw
w dostawie wody oraz poprawia warunki jej dostawy na cele przeciwpozarowe.

Stan techniczny sieci wodociaggowej wptywa na pewnos¢ i niezawodnos¢ jej dziatania. Jego
miarg jest:
® stan wewnetrznych powierzchni rurociagow, a w szczegolnosci stopien ich
zaro$niecia osadami,

o szczelnoéé przewoddédw i armatury oraz sprawno$¢ techniczna zasuw,
odpowietrznikéw i hydrantow,

° awaryjno$é rurociggéw i armatury.

Stan techniczny charakteryzuje sig ilosciowo, éledzac zmiany w czasie: zdolnosci
przepustowych przewodow, jakosci wody w sieci oraz (wskazniki) strat wody w sieci
i jednostkowej czestosci awarii przewodow i elementow armatury. Wskazniki te s3
miernikami, stuzacymi za podstawe oceny poziomu utrzymania urzadzen wodociggowych,
a tym samym poziomu éwiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody.

Frodtem informacji w tym zakresie sg badania eksploatacyjne, polegajace na zbieraniu
danych statystycznych dotyczacych liczby uszkodzen, okreséw napraw i innych
niezbednych informacji do analizy i oceny niezawodnosci systemu zaopatrzenia w wodg.

0d wielu lat prowadzona jest do$¢ intensywnie przebudowa sieci wodociaggowej, wymiana
starego” uzbrojenia (zasuwy, kompensatory, odpowietrzniki, odwodnienia i hydranty) na
nowoczesne, o wysokich walorach technicznych i uzytkowych (przepustnice,
odpowietrzniki wielofunkcyjne, zasuwy z tzw. ,miekkim uszczelnieniem” itp.) oraz
wymiana ,starych” przytaczy wodociggowych.

Sukcesywnie, w ramach posiadanych ¢érodkow, realizuje sie réwniez wymiang rurociaggow
2 rur azbestocementowych (stanowia one 8,64 km wodociggu, co daje 3,6 % catej dtugosci
sieci). Konieczno$¢ wymiany wodociagéw z A-C, nie jest determinowana ich stanem
technicznym, ani tez wzgledami negatywnego oddziatywania na zdrowie. Istota wymiany
jest nastepstwem regulacji prawnych, ktére naktadaja obowiazek generalnej eliminacji
i utylizacji wszystkich wyrobow zawierajgcych azbest w terminie do 31.12.2032.
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Firma przyjazna mieszkaficom i érodowisku v pwiieloning com. sl

Realizacja szeroko pojetej odnowy wskazuje na stusznoéé i celowos$¢ jej prowadzenia
W sposéb systematyczny i ciagty. Ze wzgledu na rozmiar i ztozonoéé koninskiego systemu
dystrybucji, proces ten praktycznie nigdy nie bedzie zakonczony.

Awaryjnos¢ sieci wodociggowe] miasta Konina na tle doswiadczen branzowych w Polsce
wykazuje na dobry wynik, co swiadczy o prawidtowym zarzgdzaniu pracg sieci
i stosowanej polityce materiatowe;.

W eksploatacji systemu wodociggowego nie zaistniata ani jedna syfuacja wymagajgca
wprowadzania procedury zarzadzania kryzysowego.

2. Ryzyko: wprowadzenie do sieci wody niezdatnej do picia

Kontrola poprzez: SUW Konin wyposazony jest w 2 systemy dezynfekcji - ukfad
dezynfekeji, chemicznej i fizyczne;.

Dezynfekcje chemiczng oparto na dozowaniu podchlorynu sodu w réznych punktach
uktadu uzdatniania tj. do 2 zbiornikdw wody czystej (ZWC1 i ZWC2) oraz do rurociggéw
tfocznych  wody uzdatnionej kierowanej do sieci wodociggowej. Podchloryn
przygotowywany jest bezposrednio na obiekcie, w procesie elektrolizy soli kuchennej.
Wydajnos¢ elektrolizera - ok. 22 kgCl,/d.

Przed wttoczeniem do sieci wodociggowej, woda uzdatniona poddawana jest dezynfekcji
fizycznej z wykorzystaniem promieniowania UV. System UV Ztozony jest z 2 lamp
niskoci$nieniowych (24 promienniki na kazda lampe) o wydajnosci ok. 745,0 m3/h kazda
i minimalnej kalkulowanej dawce promieniowania rownej 400 J/m2. SUW Konin jest
obiektem zautomatyzowanym, pracujgcym wedtug przyjetych algorytméw sterowania.
Kontrola jakosci wody prowadzona jest w oparciu o badania wykonywane w laboratorium
wody Przedsiebiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji (w ramach kontroli wewnetrznej),
w  laboratorium zewnetrznym (na zlecenie) oraz w ramach nadzoru sanitarnego,
sprawowanego przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Koninie.
Procedura kontroli obejmuje zaréwno wodg surowg (ujmowana), podawang do sieci oraz
wode w sieci wodociggowe]. Spétka realizuje réwniez monitoring ostonowy wdd
podziemnych w rejonie terendw zasobowych ujecia Kuréw, ktdry stanowi podstawe
sporzgdzenia raportu o stanie, jakoci, zagrozeniach i ochronie wéd podziemnych. taczna
liczba kontrolowanych parametréw w wodzie wynosi 56 (Rozporzadzenie Ministra
Zdrowia precyzuje 64). Rocznie wykonuje sie okoto 1500 jednostkowych analiz w réznych
punktach pomiarowych i licznych zakresach oznaczen. Wszystkie generowane wyniki
analityczne, poza aspektem kontroli jakodci wody jako ,produktu” i procesow
technologicznych stanowig podstawe do podejmowania decyzji w trakcie zarzadzania
systemem zaopatrzenia w wode.
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3. Ryzyko: straty wody w sieci

Kontrola poprzez: Dziatania zwigzane z prawidtowym opomiarowaniem wody sg jednym
z priorytetéw Przedsigbiorstwa i znajdujg odzwierciedlenie w bilansie strat wody.
Wielkoé¢ strat wody jest rowniez jednym ze wskaznikéw oceny stanu technicznego sieci
wodociggowej, stanu ktory wptywa na pewnosé i niezawodnos¢ jej dziatania.

Ocena i analiza wielkosci i przyczyn strat wody w sieci wodociggowej oraz program dziafan
umozliwiajacy ich zmniejszenie jest w Przedsiebiorstwie waznym elementem programu
modernizacji systemu dystrybucji wody. Z uwagi na charakter, dziatania na rzecz
optymalizacji strat wody, majg znaczenie dfugofalowe i sg ukierunkowane na
systematyczng poprawg pracy systemu wodociggowego miasta, a sprowadzaja sie do
realizacji wypracowanych standardéw, zardwno w obnizaniu strat rzeczywistych jak
i pozornych.

Na rzecz ograniczenia strat wody, prowadzone sg nastepujace dziatania:

e remonty i modernizacja zdekapitalizowanych przewoddw, zgodnie z planem
remontow i inwestycji,

e przeglady sieci wodociggowej polegajace przede wszystkim na kontroli stanu
uzbrojenia: zasuw, hydrantéw p.poz, odwodnien, odpowietrznikéw, armatury
umieszczonej w studniach i komorach,

e monitorowanie struktury rozbioréw: nocnych, dziennych, chwilowych,

e wdrazanie systeméw pomiarowych w wydzielonych uktadach sieci wodociggowej
dla ciaggtego monitorowania przeptywow, wykrywania przeciekdw, rejestrowania
niespodziewanie duzych wyptywow (baza dla scharakteryzowania rozbioréw wody),

e eliminacja nieszczelnodci ztgczy, rurociggéw, ksztaftek i armatury (wymiana
niesprawnych zasuw, wymiana hydrantéw, nawiertek potaczeniowych), w celu
eliminacji wyptywu wody przez np. dfawice zasuw, odwodnienia hydrantéw,

e analiza stanu awaryjnosci

e w ramach przeciwdziatania nieautoryzowanej konsumpcji wody (kradziezy wody),
prowadzone sg kontrole nieruchomosci pod katem wykrycia nielegalnych poboréw
wody,

e wdrazany jest proces dostosowywania srednic nominalnych wodomierzy gtéwnych
do rzeczywiste] struktury przeptywoéw, w celu obnizenia btedéw wskazan (sukcesywna
wymiana wodomierzy na odpowiedniej wielkoéci i jakosci, prowadzona jest
z uwzglednieniem harmonogramu legalizacji wodomierzy) oraz biezacy, ciagty
monitoring wskazarn wodomierzy, ich sprawnoéci oraz wielkosci zuzycia, analiza
wszelkich rozbieznoéci (wzrost, spadek lub brak zuzycia wody) u poszczegolnych
odbiorcéw,

e aktywna kontrola wyciekéw przy uzyciu systemu korelacji krzyzowej ENIGMA
w zakresie prewencyjnego wyszukiwania ukrytych wyciekdédw do gruntuy, kanatéw
w duzych obszarach pomiarowych oraz doktadne] lokalizacji wycieku w wydzielonych
podobszarach pomiarowych. Prewencyjne wyszukiwanie wyciekow prowadzone jest
gtéwnie na sieciach zbudowanych z seliwa szarego i stali wykazujacych podwyiszong
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awaryjnos¢ w celu skrécenia do minimum czasu od momentu powstania wycieku do
jego wykrycia i usuniecia.

Straty wody” - wskaznik ten petni wazng role w procesie oceny sposobu eksploatacji sieci,
poniewaz wskazuje na istotne elementy zarzadzania dystrybucjg majaca wptyw na koszty
i stan techniczny sieci.

Dla optymalizacji bilansu wody, utrzymania sieci dystrybucyjnej w nalezytym stanie
technicznym w ramach programu planowanych, systematycznych inwestycji i remontdw
w 2024 r. podejmowano dziatania w zakresie:

1) budowa sieci wodociggowej w ul. Nadrzecznej;

N

) budowania »inteligentnego” systemu zarzadzania,

) trwa wdrozenie platformy SmartFlow

) wdrozenie programu minimalnych kosztéw wg standardu EPS IWA dla procesu
kontroli wyciekéw, kontroli ci$nienia, rehabilitacji przewodéw (WaterKEY)

S ow

Wyzwaniem, ktére stoi przed przedsigbiorstwem, jest integracja danych pochodzgcych
z systemu SCADA (odczyty z urzadzer pomiarowych, dane bilingowe, dane systemu GIS),
systemu ZSI (dane o zuzyciu wody) i systemu GIS (dane o obiektach sieci wodociggowej),
w celu przygotowania modelu sieci wodociggowej w podziale na strefy DMA.

»Sie¢ inteligentna” lub raczej ,inteligentny system zarzgdzania” zaréwno aktywami
wodociggowymi i kanalizacyjnymi stanowi¢ ma w rzeczywistosdci system techniczno-
informatyczny, dedykowany do efektywnego zarzadzania majatkiem sieciowym, ktérego
gtownym celem pozostaje m.in. Zapewnienie wysokiego stopnia niezawodnoéci dostawy
wody i odbioru $ciekéw, diagnozowanie biezgcych standw technicznych sieci i obiektow,
detekcja stanéw ekstremalnych (np. awarii), wspomaganie procesu decyzyjnego przy
planowaniu inwestycji oraz wyborze dziatan eksploatacyjnych. Wdrozenie systemu
inteligentnego powinno umoszliwi¢ przeprowadzenie optymalizacji pracy systemu
dystrybucji wody z uwagi na koszty pompowania, redukcje strat wody, planowanie
napraw i odtwarzania sieci (np. renowacja, wymiana przewodéw wodociggowych),
Sprawowanie biezacej kontroli nad pracg obiektéw wodociggowych i kanalizacyjnych.
Z kolei integracja poszczegolnych modutéw systemu (baz danych) prowadzi¢ ma do
efektywnego wspdétdzielenia danych i wykorzystywania w procesach technicznych
i biznesowych.

Wdrozenie platformy SmartFLow, inwestycje w strefy DMA i telemetrie majg na celu
poprawg wydajnosci i aktywng kontrole wyciekéw oraz zarzadzenie majatkiem
sieciowym. SmartFlow to platforma oszczgdzania | efektywnego zarzadzania
przedsigbiorstwem wod-kan dzieki zhieraniu, analizie i wizualizacji danym z wielu baz
oraz urzgdzert pomiarowych w jednym miejscu, co daje petny obraz sieci wodno-
kanalizacyjne]. Zastosowanie SmartFlow powoduje, ze awarie trwaja krécej i generuja
mniejsze straty.
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Wdrozenie programu minimalnych kosztéw w oparciu o ekonomiczny poziom strat
w (EPS) wprowadzony do sektora wodociggowego przez Miedzynarodowa Organizacje
wodociggowa IWA.

4. Ryzyko: awarii na sieci kanalizacyinei

Kontrola poprzez: Jednym z waznych wskaznikow rzutujacych na funkcjonowanie sieci
kanalizacyjnych jest ich awaryjnoé¢. Za awarig uznaje sig stan, ktéry powoduje utratg
droznoséci kanatéw w wyniku uszkodzenia lub zatkania sie przewodu, rozszczelnienie sieci
kanalizacyjnych lub obiektow sieciowych, uszkodzenie kanatow Jub obiektéw sieciowych.
Awaria, w zaleznoéci od jej lokalizacji, przynosi rézne skutki, ktore moga dotyczy¢
uzytkownikow samego systemu, uzytkownikéw innych systeméw  znajdujacych sig
w sasiedztwie kanalizacji oraz ¢rodowiska naturalnego.

7rédtem informacji w tym zakresie sa badania eksploatacyjne, polegajace na zbieraniu
danych statystycznych dotyczacych liczby uszkodzer, okreséw napraw i innych
niezbednych informacji do analizy i oceny niezawodnosci systemu usuwania sciekéw,
oceny poziomu utrzymania urzadzen kanalizacyjnych, a tym samym poziomu $wiadczonych
ustug w zakresie odprowadzania Sciekow.

Najwiece]j problemow eksploatacyjnych generuje sie¢ kanalizacyjna zlewni lewobrzeznej,
w wyniku procesow starzeniowych (jej wybudowanie przypada na lata 60-te), a takze
niekorzystnych warunkow gruntowo-wodnych ze wzgledu na wystgpujgce grunty
kurzawkowe, ktére sg przyczyng zapadania sig kanatéw i studni kanalizacyjnych oraz
piaszczenia kanafow.

Jednym z gtéwnych powodow iloéci zatoréw jest duza ilo$¢ ttuszczu odprowadzanego do
urzadzen kanalizacyjnych. Spotka egzekwuje w zaktadach przemystowych i gastronomii
wymog wyposazenia instalacji wewngtrznych w urzadzenia podczyszczajgce. Obecnie
Spétka prowadzi szczegbtowa analize problematyki zatorow, w celu wypracowania dziatan
naprawczych.

Spoérod zarejestrowanych uszkodzerh kanatéw sanitarnych, przykanalikow wymienia sig
najczesciej zamulenia i zatory, wymagajace udroznienia, spowodowane: niewfasciwym
uzytkowaniem systemu, odktadaniem sie osadéw w kanatach ze wzgledu na
niewystarczajaca, do transportu zawartych w $ciekach zawiesin, predkos¢ przeptywu -
powodujaca gwattowne zanieczyszczenie kanatow.

W wiekszosci przypadkéw wystapienia uszkodzen, nie spowodowaty powaznych zaktocen
ani przerw w odprowadzaniu éciekow. Analizujac powyzsze dane eksploatacyjne nalezy
stwierdzi¢, iz jednostkowa czgstos¢ uszkodzern wykazuje systematyczna tendencjg
spadkowa — dla przewodow kanalizacyjnych w roku 2024 wyniosta 0,75 uszkodzer/km.
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Uzyskane w konirskim systemie usuwania $ciekdw, wartoéci wskaznikéw intensywnogci
uszkodzen sieci nie odbiegaja od wskaznikéw w innych miastach w Polsce o poréwnywalnej

wielkosci (0,81 uszkodzeri/km*rok w miastach o liczbie mieszkaricow 20000-100000).

Poziom niezawodnej i bezpiecznej pracy konifskiego systemu to efekt nalezytego
utrzymania przez Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji w Koninie w wyniku
systematycznej odnowy technicznej zasobdw sieciowych — prowadzenia na szerokg skale
przedsiewzieé techniczno-technologicznych, zwigzanych z diagnostyka, konserwacja,
naprawg, wymiang badz modernizacja kanalizacyjnych zasobdw sieciowych,

5. Ryzyko: awarii oczyszczalni lub przepompowni Sciekdw

Kontrola poprzez: Konin podzielony jest rzeka Wartg na dwie zlewnie lewobrzeing
i prawobrzezng, z ktérych kazda posiada wtasng oczyszczalnie $ciekdw. Oczyszczalnie
potfaczone sg rurociggiem tranzytowym dn200, umozliwiajgcym przettaczanie osaddw
z oczyszczalni Konin Prawy Brzeg (OPB) na oczyszczalnig Konin Lewy Brzeg (OLB), gdzie
znajduje sie wspdlna instalacja do przerobki osaddw.

Ryzyko awarii na oczyszczalni Konin Prawy Brzeg (OPB) jest zdecydowanie na niskim
poziomie z uwagi na to, ze OPB zostata wyposazona w dwa réwnolegte ciagi technologiczne
i istnieje mozliwos¢ wykorzystania jednego lub drugiego ciagu w sytuacji awaryjnej.
Ponadto istnieje mozliwoéé¢ przepompowania Sciekéw wstepnie oczyszczonych z OLB na
OPB (w sytuacji awarii czedci biologicznej OLB)

Obydwie oczyszczalnie koniriskie zostaty zmodernizowane w 2015 i dostosowane do
wymagan Dyrektywy $ciekowej 91/271/EWG, w ramach Krajowego Programu Oczyszczania
Sciekéw dla aglomeracji powyzej 100 000 RLM. Obcigzenie zlewni i w efekcie oczyszczalni
jest wartoscig zmienna, zalezng od aktualnej liczby mieszkaricow, ale takze od wielkodci
tadunku pochodzacego od przemystu i ustug.

Spétka dysponuje trzema stacjami zlewnymi do przyjmowania $ciekéw dowozonych,
zlokalizowanymi na terenie oczyszczalni $ciekdw  Lewy Brzeg, Prawy Brzeg oraz
przepompowni $ciekdw PS8 przy ul. Jedrzejewskiego. Stacje stanowia legalne miejsca
zrzutu nieczystosci ciektych dowozonych wozami asenizacyjnymi z miejsc gromadzenia
(zaréwno bytowych jak i przemystowych oraz osadéw z przydomowych oczyszczalni
sciekéw) i spetniajg wymagane formalne kryteria techniczne i prawne w zakresie Ustawy
O utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach oraz przepiséw wykonawczych.

W systemie grawitacyjno-ttocznym odbioru <ciekéw funkcjonuje 39 sieciowych
przepompowni sciekdw. Ponadto, w zwigzku z likwidacjg lokalnej oczyszczani éciekdw
w Janowie z powoddéw ekonomicznych, $cieki doptywajace z osiedla do zbiornika
retencyjnego przepompowni $ciekéw PS 12 (Jandw), s3 przewozone do stacji zlewnych
zlokalizowanych na terenie: PS8 (ul. Jedrzejewskiego) oraz Oczyszczalni Prawy i Lewy Brzeg.
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Na wypadek braku zasilania z ZE, przepompownie 3 wyposazone W agregaty
pradotwércze  stacjonarne, badz posiadaja moizliwoéé zasilania z agregatow
pradotwaérczych przewoznych. Przepompownie sieciowe wraz 2z PS12 sg wigczone
w system monitoringu i sterowania, umozliwiajacy zarzadzanie procesem odbioru sciekow
za pomoca przepompowni takze w sytuacjach awaryjnych.

Zapewnienie odbioru i oczyszczania  sciekow, wymaga utrzymania sprawnosci
i prawidfowosci dziatania urzadzen i instalacji na poziomie eksploatacji oraz utrzymania
ruchu. Spétka posiada wykwalifikowany zespot prowadzacy eksploatacje, realizujacy
badania technologiczne oraz utrzymanie ruchu w branzy elektrycznej, automatyki
przemystowej (systemy OT) oraz branzy mechanicznej. W ramach dziatalnosci
eksploatacyjnej, stuzby Spotki prowadzg procesy technologiczne na oczyszczalni $ciekow
Konin Lewy i Prawy Brzeg, gospodarce osadowe] oraz 39 sieciowych przepompowniach
éciekow. Do zadan eksploatacji nalezy zapewnienie prawidtowej eksploatacji maszyn
urzadzen i instalacj, kontrola parametrow technologicznych, realizacja badan
technologicznych, reagowanie na sdarzenia i awarie, w celu utrzymania ciggfosci odbioru
éciekdw przez przepompownie i oczyszczalnie sciekéw oraz ich oczyszczenia na poziomie
zgodnym z obowiazujacymi przepisami. Elementem dziatarh eksploatacyjnych jest
optymalizacja procesow technologicznych.

W ramach utrzymania ruchu prowadzone s przeglady maszyn, urzadzen i instalacji
technologicznych, usuwanie awarii, realizowanie konserwacji i prowadzenie prac
remontowych. Do zadan utrzymania ruchu nalezy zapewnienie sprawnosci technicznej
urzadzen, instalacji i wyposazenia. Obecnie zakres przegladdéw obejmuje :
» w branzy elektryczna 871 maszyn, urzadzen i instalacji,
» w branzy AKPiA 851 maszyn, urzadzen i instalacji,
$ w branzy mechanicznej 588 maszyn, urzadzen i instalacji.
Zapewnienie sprawnosci instalacji technologicznej jest wyzwaniem i zarazem koniecznoscia
z uwagi na autonomiczny charakter pracy oczyszczalni i przepompowni, ktéry wymaga
duzego stopnia bezawaryjnosci.

6. Ryzyko: wzrostu cen energii elektrycznej

Kontrola poprzez: wytwarzanie energii ze zrédet OZE

W lutym 2022 roku uruchomiono farme fotowoltaiczng o mocy 2,2 MW na Oczyszczalni
Sciekow Lewy Brzeg. W | kwartale 2022 roku wybudowano sitami wifasnymi Spotki
mikroinstalacje na 13 przepompowniach éciekéw oraz na strefowej pompowni wody
w Gostawicach o tacznej mocy 138 kW.

Na SUW funkcjonuje instalacja fotowoltaiczna o mocy 100 kW. Na ul. Poznanskiej 49
w Koninie - na dachach budynku garazowego, magazynowego, oraz administracyjno-
magazynowego zainstalowana jest instalacja o facznej mocy 100 kW.
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Spdtka wykorzystuje tylko witasna energie cieplng do ogrzewania obiektéw, Oczyszczalnie
sciekéw zasilane s3 w ciepto z pomp ciepta, dla ktérych dolne zrédto stanowig Scieki
oczyszczone. Stacja Uzdatniania Wody zasilana jest w ciepto, dla ktérej dolne #rédto
stanowi woda uzdatniona.

7. Ryzyko: awarii urzadzer: elektrycznych

Kontrola poprzez: Sekcja utrzymania ruchu elektrycznego DOT-u wykonuje na obiektach
Spotki pomiary elektryczne i przeglady urzadzer elektroenergetycznych, elektronarzedzi

I nadzoruje realizacje uméw energetycznych dotyczacych zakupu i dystrybucji energii
elektrycznej z sieci i do sieci energetyki zawodowe;j.

8. Ryzyko: wprowadzenia do sieci kanalizacyjnej/na oczyszczalnie

Sciekdw z przekroczonymi normami

Kontrola poprzez: Spétka realizuje zgodnie z obowigzkiem wynikajagcym z Ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw rocznie okofo 150
kontroli dostawcoéw éciekéw przemystowych (Art. 9 pkt. 3).

Oproécz badan akredytowanych wykonuje sie réwniez na wlocie na oczyszczalnie badania
metodami nieakredytowanymi dla ktorych Laboratorium Badar érodowiskowych nie
deklaruje spetnienia wymagan normy PN-EN ISO/IEC17025:2018-02 — sg to badania
technologiczne, wykonywane w celu przeprowadzenia wtasciwego procesu oczyszczania.

9. Ryzyko:_naruszenia tajemnicy handlowej zwigzanych

z udzielanymi zamdwieniami.

W Dziale Organizacyjno-Prawnym realizacjia zamowierd odbywa sie na podstawie
»Regulaminu udzielania zamdwier przez Przedsigbiorstwo Wodociggdw | Kanalizacji Sp.
Z 0. 0.z siedzibg w Koninie”, dalej jako »Regulamin” lub ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 .
Prawo zamdwier publicznych (Dz. U. 2 2024 r, poz. 1320 z poin. zm.), dalej jako ~Pzp”.
Regulamin okresla zasady i warunki udzielania zamdwier;, ktorych wartos¢ nie przekracza
wyrazonej w ztotych réwnowartoéci kwot, o ktérych mowa w przepisach wydanych na
podstawie art. 3 Pzp, jezeli dostawy, ustugi lub roboty budowlane zamawiane sg w celu
wykonywania jednego z nastgpujgcych rodzajéw dziatalnoéci:

a) udostepnianiu lub obstudze statych sieci przeznaczonych do $wiadczenia ustug
publicznych w zwigzku z produkcja, transportem [ub dystrybucjg wody pitnej,
b) dostarczaniu wody pitnej do sieci, o ktérych mowa w lit. a, chyba ze:
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- produkcja wody pitnej przez zamawiajgcego, jest niezbgdna do prowadzenia
dziatalnoéci innej niz sektorowa, oraz

- dostarczanie wody pitnej do sieci uzaleznione jest wytacznie od wiasnego zuzycia
zamawiajacego i w okresie ostatnich 3 lat facznie z rokiem, w ktorym udziela sie
zamowienia, nie przekracza 30% wielkoéci jego facznej produkii,

c¢) dziataniach zwigzanych z dziatalnoscia, 0 ktérej mowa w lit. a i b w zakresie:

- projektow dotyczacych inzynierii wodnej, nawadniania lub melioracji, pod warunkiem
se iloé¢ wody wykorzystywanej do celéow dostaw wody pitnej stanowi ponad 20%
tacznej ilosci wody dostepne dzieki tym projektom lub instalacjom nawadniajacym lub
melioracyjnym,

- odprowadzania lub oczyszczania Sciekow.
d) innej, zwigzanej z przedmiotem dziatalnoéci spotki, niezaleznie od wartosci
zamdwienia, chyba, ze do udzielenia samoéwienia zastosowanie znajdujg przepisy
Pzp lub innych ustaw.
Jezeli wartoé¢ zamowienia jest rowna lub przekracza wyrazong w zfotych réwnowartosc
kwot, o ktérych mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 3 Pzp, stosuje sie

przepisy Pzp.

Przepisy regulaminu pozwalajg udzielic zamowienia z zastosowaniem nastepujacych trybdéw:

1) w sytuacji gdy wartoé¢é zamowienia nie przekracza wyraionej w zfotych
réwnowartoéci kwoty, o ktérej mowa w przepisach art. 3 Pzp:

a) rozeznanie rynku;

b) zamowienie z wolnej reki - uproszczone;
2) w sytuacji gdy wartos¢ zamowienia przekracza wyrazong w Ztotych réwnowartosc
kwoty, okreslonej w przepisach art. 3 Pzp oraz nie przekracza wyrazonych w ztotych
réwnowartosci kwot, o ktérych mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 3 Pzp:

a) przetarg nieograniczony;

O

negocjacje z ogtoszeniem;

O

)
) zapytanie ofertowe;
)

Q.

zamowienie z wolnej reki.

PWiK Sp. z 0.0. jako zamawiajacy sektorowy stosuje ustawg Pzp, kiedy wartosc
zamoéwienia sektorowego jest rowna progom unijnym lub od nich wyzsza.

W przypadku zamoéwieri sektorowych jest to:

e 443.000 euro, co stanowi réwnowartoé¢ kwoty 2.054.235 zt, w przypadku
dostaw lub ustug oraz

° 5538.000 euro, co stanowi rownowartoéé  kwoty 25.680.260 zt,
w przypadku robot budowlanych.

Ponadto w przypadku podpisywania umow z Wykonawcami Spotka jako Zamawiajacy
sektorowy redukuje ryzyka zwigzane z naruszeniem tajemnicy handlowej poprzez
stosowne zapisy, ktére minimalizuja ryzyka naruszenia Ww. tajemnicy i s3 obwarowane

yia: 63 240 39 99

Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. 3
ul. Poznanska 49, 62-510 Konin Centrala: 63 240 39 00

NIP:6650001326 ; REGON:310025187 ; KRS:0000099912 | Sekretariat: 63 240 39 01

Wysokos¢ kapitatu zakladowego 130 808 095,00 z! e-mail: pwikkonin@pwik-konin.com.pl

Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, X Wydziat . numer alarmowy: 994

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego Bank PKO BP S.A. 31 1020 2212 0000 5202 0325 5569

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych jest dostepna na stronie www.pwik-konin.com.plw za kiadce ,Ochrona danych osobowych”



Firma przyjazna mieszkancom i $rodowisku Sl et Ronin oo P‘Vi’(

kazdorazowo natozeniem na takiego Wykonawce w razie wycieku danych kary umownej
w wysokosci od 5% do 10 % wartoéci brutto przedmiotu umowy. Informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartoéé
gospodarcza, ktére jako catoé lub w szczegolnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie
s3 powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie
sg fatwo dostepne dla takich 0s0b, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub
rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu
utrzymania ich w poufnosci, stosownie do postanowien ustawy z dnia 16.04.1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 22022 r. poz. 1233 z pdsn. zm.) nie mogg byé
przekazywane osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny sposéb
w okresie obowigzywania umowy jak i po jej wygaénieciu lub rozwigzaniu bez
ograniczenia czasowego. Postanowienia nie beda stanowity przeszkody dla ktdrejkolwiek
ze stron w ujawnianiu informacji, jezeli druga strona wyrazi na to na piémie zgode lub
ktérych ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisdw
prawa w zwigzku z toczacym sie postgpowaniem administracyjnym lub sgdowym. Strony
umowy odpowiadajg za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbgdnych srodkéw majacych
na celu dochowanie zobowigzania przez jej pracownikdw i ewentualnych
podwykonawcéw. W  sytuacji naruszenia obowigzku  zachowania tajemnicy
przedsigbiorstwa przez Wykonawce Zamawiajacy ma prawo natozenia kar umownych
w  wysokosci od 5% do 10% wynagrodzenia brutto. Niezaleznie od ww. ustalen
Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajacego
wysokosc zastrzezonych w tym celu kar umownych, na zasadach ogélnych przewidzianych
zapisami ustawy Kodeks cywilny. Spétka na biezgco monitoruje wszystkie ww. ryzyka
wycieku informacji waznej dla jej funkcjonowania w sposdb opisany powyzej, biorgc pod
uwage ww. uregulowania prawne, w tym uregulowania prawa wewnatrzkorporacyjnego.

10.  Ryzyko: wyptywu $rodkéw z rachunku bankowego Spétki

Kontrola poprzez: nadanie dostepéw do bankowogci elektronicznej waskiemu gronu oséb.
Osoby upowaznione w IPKOBiznes s3 tylko do kont, z ktérych dane s3 im niezbedne do
wykonywania pracy — np. tylko do pobierania i wysytania paczek zwigzanych z obstuga
ptatnosci masowych. Cze$¢ oséb ma uprawnienia tylko do podgladu operacji na wybranych
rachunkach, cze$é do odbierania i wysytania dokumentéw, cze$¢ do tworzenia przelewdw.
Do podpisywania przelewdw upowaznionych jest 6 0séb: jednoosobowo Prezes Zarzadu
oraz dwuosobowo w dowolnej konfiguracji: prokurenci, kierownik i zastepca kierownika
DFK.

11.  Ryzyko: przejecia w koszty wydatku niezwigzanego z dziatalnoscia

Spotki

Kontrola poprzez: Dokumenty przyjmowane do ewidencji ksiegowej — faktury i inne
dokumenty potwierdzajace poniesienie opfat/kosztéw podlegajg kontroli merytorycznej,
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formalnej i rachunkowej. Zakres poszczegdinej kontroli wynika z przyjetego zarzadzeniem
Obiegu dokumentow. 7aden dokument nie moze by¢ zaksiggowany, jezeli brak jest
podpiséw 0s6b wyznaczonych stosownymi zarzadzeniami do kontroli poszczegdinych
obszardéw. Zaptata za wykonang ustuge/dostarczony materiat odbywa sie po uzyskaniu w/w
podpiséw oraz podpisu Gtéwnego Ksiggowego i Prezesa Zarzadu lub oséb przez nich
upowaznionych do zatwierdzania dokumentéw do wypfaty.

12.  Ryzyko: tworzenia i wysytania umoéw oraz korespondencii na zewnatrz

Spotki przez osoby nieuprawnione.

Kontrola poprzez: dokumenty wysytane ze Spotki sa podpisywane przez Prezesa Zarzadu
lub dwdch prokurentéw tacznie. W ograniczonym zakresie, w ramach nadanych
petnomocnictw, pracownicy podpisujg umowy z klientami - np. zgodnie z przyjetymi
szablonami umowy na dostawe wody i odbior ¢ciekow lub na ustugi asenizacyjne.

13.  Ryzyko: Pobrania z magazynu materiatéw do celéw

niezwiazanych z dziafalnoscig Spotki.

Kontrola poprzez: w Spoétce istnieje podziat uprawnien do wystawiania i zatwierdzania
dokumentéw obrotu materiatowego. Wykazy oséb uprawnionych do wystawiania
i zatwierdzania dokumentow stanowig zafaczniki do stosownego Zarzadzenia Prezesa
Zarzadu. Po zakoriczeniu roku obrotowego pracownik DIR dokonuje weryfikacji rozliczenia
materiatéw pobranych do robot eksploatacyjnych, remontowo — budowlanych
i inwestycyjnych.

14. Ryzyko: Defraudacii pieniedzy, materiatow z magazynu

Kontrola poprzez: Pracownicy odpowiedzialni za powierzone mienie - gotowke
w  kasie/materialy w magazynie maja podpisane dokumenty odpowiedzialnosci
materialnej. Stany gotowki i zapasow magazynowych s3 obowiazkowo weryfikowane
podczas corocznej inwentaryzacji a ponadto, zgodnie z Instrukcjg kasowa Prezes Zarzadu
powotat Komisje ds. kontroli gotéwki w kasie, ktora przeprowadza niezapowiedziane
weryfikacje stanu gotowki.

15.  Ryzyko: Nieprzestrzeganie wymogow UDT

Kontrola poprzez: W Przedsigbiorstwie eksploatowane s3 urzadzenia, ktére podlegajg pod
Urzad Dozoru Technicznego (UDT), sq to zaréwno zbiorniki ciénieniowe jak i urzadzenia
transportu bliskiego (UTB).
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Ogolna ilo$¢ urzadzen pod dozorem petnym i ograniczonym w ilosci 38 oraz 45 pod
dozorem uproszczonym.

W Dziale DOT zatrudniona jest osoba posiadajgca uprawnienia do przeprowadzania
przegladdw i konserwagji urzgdzen transportu bliskiego pod dozorem petnym,
ograniczonym | uproszczonym. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dokonywane sq
corocznie przeliczenia resursu dla urzadzen pod dozorem petnym i ograniczonym.
Corocznie okoto 160 obiektdw budowlanych poddawane jest przegladom budowlanym
wynikajacym z przepiséw Prawa Budowlanego.

16. Ryzyko : obnizenia standardéw swiadczonych ustug.

Kontrola poprzez: Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Koninie dazac
do zapewnienia wysokiej jakosci Swiadczonych ustug i zadowolenia klienta oraz majac
swiadomos¢ wptywu dziatalnosci firmy na srodowisko naturalne wdrozyto w Spétce:

®  System Zarzadzania Jakoscig oparty na wymaganiach normy PN-EN SO
9001:2015

®  System Zarzadzania §rodowiskowego wedtug normy PN-EN ISO 14001:2015.
Jednostka certyfikujacg powyzsze systemy jest TUV SUD Polska Sp.zo.o0.

Laboratorium Badan S’rodowiskowych posiada akredytacje Polskiego Centrum
Akredytacji. Laboratorium zapewnia jako$¢ wykonywanych badari poprzez wdrozony
i udokumentowany system zarzgdzania zgodny z norma PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
potwierdzony uzyskanym certyfikatem akredytacji nr AB 1633 wydanym przez Polskie
Centrum Akredytacji, uzyskanym zatwierdzeniem Paristwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w Koninie systemu jakosci badan wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
oraz wysokimi kwalifikacjami personelu sprawdzanymi m.in. podczas audytéw oraz
poprzez udziat w badaniach biegtosci.

17. Ryzyko: wycieku/zniszczenia danych ze zintegrowanego

systemu informatycznego TPMedia.

Kontrola poprzez: dostepy do Zintegrowanego Systemu Informatycznego nadawane sg dla
poszczegdlnych pracownikéw na wniosek kierownikéw komorek organizacyjnych. Zmiana
hasta jest wymuszana przez system raz w miesigcu. Pracownicy majg dostepy nadawane do
modutdw tylko w zakresie jaki jest niezbedny do wykonywania pracy. Kazde dziatanie
W systemie mozna powigzaé z loginem konkretnego uzytkownika. Zapasowe kopie bazy
danych tworzone sg codziennie. Dodatkowo w godzinach pracy tworzone sg backup-y logéw
transakcyjnych. Kopie sg przechowywane na dysku sieciowym i zgrywane dodatkowo na
tasmy magnetyczne. Nad bezpieczeristwem danych czuwa Sekcja informatyki DOT-u, ktéra
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na biezaco zarzadza i utrzymuje systemy automatyki przemystowej, telekomunikacyjnej,

alarmowej, kontroli dostgpu i sygnalizacji p.poz.

18. Ryzyko: naruszenia ochrony danych osobowych.

Kontrola poprzez: W dniu 01.10.2018 r. weszly w Zycie Polityki Ochrony Danych
w Przedsiebiorstwie Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Koninie” (POD).

Na polityki, sktadaija sie ponizsze dokumenty:

[EY

) Polityka Bezpieczenstwa Danych Osobowych (PBDO);
) Polityka Realizacji Praw Podmiotéw Danych (PRPPD);

w N

) Polityka Bezpieczenstwa Systemow Teleinformatycznych (PBST);
)

N

Regulamin Uzytkownika Systemoéw Teleinformatycznych (RUST);

5) Procedura reakcji na incydenty oraz naruszenia ochrony danych osobowych
(PRINODO);

6) Procedura Oceny skutkéw Przetwarzania dla Ochrony Danych Osobowych (POSPODO);

~

Procedura Szyfrowania Plikow (PSP);

)
8) Procedura Anonimizacji i Pseudonimizacji Informacji (PAP!)
)

o]

Procedura Zdawania i Pobierania Kluczy od pomieszczen (PZPKP)
10) Instrukcja Klasyfikacji Informacji (IK!);
11) Rejestr Czynnosci Przetwarzania Danych Osobowych (RCPDO);

)
12) Rejestr Kategorii Czynnosci Przetwarzania Danych Osobowych (RKCPDO);
)

13) Rejestr — ocena skutkéw przetwarzania danych osobowych dla czynnosci
przetwarzania (ROSPDOCP-DPIA)

14) Oéwiadczenie pracownika o zapoznaniu sie z POD (OPOD).

Funkcje Inspektora Ochrony Danych (I0D) w Przedsiebiorstwie Wodociggow i Kanalizacji
Sp. z 0.0. W Koninie petni Pani Patrycja Krzemirniska. Funkcje Zastepcy Inspektora Ochrony
Danych (ZIOD) w Przedsigbiorstwie Wodociggow i KanalizacjiSp.z0.0. W Koninie petni Pan
tukasz Urbaniak. Funkcje  Administratora Systemu  Informatycznego (ASI)
w Przedsiebiorstwie Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. W Koninie petni Pan Robert
Ganowicz. Funkcje Zastepcy Administratora Systemu  Informatycznego (ZASI)
w Przedsiebiorstwie Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Koninie petni Pan Tomasz Czarny.
Spétka sukcesywnie analizuje ryzyka wycieku danych osobowych poprzez procedureg oceny
skutkéw przetwarzania dla ochrony danych osobowych. Ryzyko jest analizowane zgodnie
z zapisami ww. procedury dla czterech nw. proceséw przetwarzania danych:

1) Systemy monitorowania czasu pracy oraz przeptywu informacji w wykorzystywanych
przez pracownikow narzedziach (np. poczcie elektronicznej, Internecie);
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2) Regularne przetwarzanie danych pomiarowych - danych z licznikéw pomiarowych
0 zuzywanej przez odbiorce ustug wodzie (dostawcy medidw - woda i $cieki w zakresie
inteligentnego opomiarowania zalecenia 2012/148/UE zalecenia Komisji Europejskiej
z marca 2012 r. w sprawie przygotowanr do rozpowszechniania inteligentnych systeméw
pomiarowych);

3) Systemy stuzgce do zgtaszania nieprawidtowosci (zwigzanych np. z korupcja,
mobbingiem) — w szczegolnosci, gdy przetwarzane s3 W nim dane pracownikéw —
Zarzadzenie nr 2/2022 Prezesa Zarzadu Spétki z dnia 01.02.2022 r w sprawie
wprowadzenia w zycie ,Regulaminu zgtoszert wewnetrznych w PWIK Sp. z 0.0.” oraz
Zarzgdzenie nr 2/2016 Prezesa Zarzadu Spotki z dnia 01.02.2016 r. w sprawie
wprowadzenia w zycie ,Polityki antymobbingowej w Przedsiebiorstwie Wodociggow
i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Koninie”.

4) Stosowanie urzadzen wyposazonych w réznego rodzaju interfejsy (gtosnik, mikrofon,
kamera) oraz oprogramowanie i system tgcznosci umozliwiajace przekazywanie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne.

Ryzyka zostaty oszacowane na poziomie niskim, srednim oraz wysokim zgodnie z zapisami
normy ISO 27005 biorgc pod uwage istniejgce zagrozenia oraz podatnoéci a w ramach
redukcji istniejacego ryzyka zostaty zidentyfikowane zabezpieczenia, ktére skutecznie
obnizajg (redukujg) poziom zidentyfikowanego ryzyka. Spétka sukcesywnie szkoli
pracownikéw z zakresu bezpieczedstwa informacji, w tym z bezpiecznego przetwarzania
danych osobowych wg. standardéw RODO (srodki organizacyjne) oraz sukcesywnie
zakupuje Srodki techniczne, w tym teleinformatyczne wptywajace na poprawe
bezpieczeristwa informacji w PWIK Konin (poprawa bezpieczeristwa w sieci i przy wysytaniu
wiadomosci elektronicznych). W Spétce funkcjonuje réwniez ,Procedura reakcji na
incydenty oraz naruszenia ochrony danych osobowych” zgodnie z ktora:

1) Reagowanie na incydent ze strony PWIK Konin powinno odbywac sie jak najszybciej
po zgtoszeniu, nie pézniej niz w ciagu 72 godzin od chwili jego zgtoszenia.

2) Kazdy pracownik PWIK Konin, ktéry stwierdzi zdarzenie, wzglednie incydent
zwigzany z bezpieczeristwem informacji dokonany przez osobe przetwarzajgcg dane
osobowe/informacje, bad? posiada informacje moggca mie¢ wptyw na bezpieczerstwo
informacji jest zobowigzany niezwtocznie zgtosic¢ ten fakt 10D lub ZIOD albo ASI lub ZAS!.

3) W przypadku stwierdzenia naruszenia bezpieczerstwa informacji pracownik PWIK
Konin powinien zaniechaé¢ wszelkich dziatan mogacych utrudni¢ analize wystapienia
naruszenia i udokumentowanie zdarzenia oraz nie opuszcza¢ bez uzasadnionej potrzeby
miejsca zdarzenia do czasu przybycia 10D lub ZIOD albo ASI lub ZASI oraz wypetni¢
»Zgtoszenie naruszenia bezpieczeristwa ochrony danych osobowych/informacji”, zgodnie
Z wzorem stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej procedury.
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19. Ryzyko:_naruszenia bezpieczeristwa informacji (cyberataki)

Kontrola poprzez: W dniu 01.07.2021 r. weszy w zycie Polityki Cyberbezpieczenstwa
w Przedsiebiorstwie Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Koninie” (PC) na ktére
sktadaja sie ponizsze dokumenty: .

1) Instrukcja inwentaryzacji zasobow Kluczowych Systemoéw Informacyjnych
(1ZKSH);
2) Metodyka szacowania ryzyka cyberbezpieczeristwa (MSRC);
3) Polityka bezpiecznego rozwoju systemow (PBRS);
4) Instrukcja zarzadzania incydentami cyberbezpieczenstwa (IZIC);
) Polityka Ciggtosci Dziatania (PCD);
) Polityka Relacji z Klientami i Wykonawcami (PRKW);
7) Polityka Kontroli Dostepu (PKD);

) Instrukcja Monitorowania Kluczowych Systeméw Informacyjnych (IMKSH);
9) Instrukcja przegladu dokumentacji cyberbezpieczenstwa i stosowanych
zabezpieczeri (IPDC);

10)  Polityka testowania i badania érodkéw bezpieczeristwa (PTBSB);

11)  Polityka aktualizacji oprogramowania (PAO);

12)  Podstawowe  zasady dotyczace zapewnienia cyberbezpieczenstwa
systemoéw informacyjnych, opracowane dla klientéw (PZC);

13)  Zasady blokowania stron internetowych i aplikacji (ZBSIA);

14)  Polityka Rekrutacji i Zatrudnienia (PRZ).

Zgodnie z ,Instrukcig zarzadzania incydentami cyberbezpieczeristwa” Spétka jako

podmiot publiczny realizujgcy zadanie publiczne zalezne od systemu informacyjnego:

1) zapewnia zarzadzanie incydentem w podmiocie publicznym;

2) zgtasza incydent w podmiocie publicznym niezwfocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24
godzin od momentu wykrycia do CSIRT NASK;

3) zapewnia obsfuge incydentu w podmiocie publicznym i incydentu krytycznego we
wspotpracy z CSIRT NASK, przekazujgc niezbgdne dane, w tym dane osobowe;

4) zapewnia osobom, na rzecz ktorych zadanie publiczne jest realizowane
(klientom/kontrahentom) dostep do wiedzy pozwalajgcej na zrozumienie zagrozen
cyberbezpieczenistwa i stosowanie skutecznych sposobow zabezpieczania sig przed tymi
zagrozeniami, w szczegdlnosci przez publikowanie informacji w tym zakresie na stronie
internetowej —  www.pwik-konin.com. | — zaktadka ,Podstawowe  zasady

cyberbezpieczenistwa”;

s
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5) przekazata do CSIRT NASK dane osoby, o ktérej mowa w art. 21 ustawy o krajowym
systemie cyberbezpieczeristwa, obejmujgce imie i nazwisko, numer telefonu oraz adres
poczty elektronicznej, w terminie 14 dni od dnia jej wyznaczenia, a takie bedzie
przekazywat informacje o zmianie tych danych w terminie 14 dni od dnia ich zmiany. Na
podstawie uchwaty Zarzadu nr 9/2019 z dnia 01.03.2019 r. powotano z dniem 01.03.2019
I. Pana Roberta Ganowicza — Administratora Systemu Informatycznego (ASI) jako osobe
odpowiedzialng za utrzymywanie kontaktéw z podmiotem krajowego systemu
cyberbezpieczeristwa — Zespotem Reagowania na Incydenty  Bezpieczeristwa
Komputerowego — Naukowg i Akademicka Siecia Komputerowg — Panstwowym
Instytutem Badawczym (CSIRT NASK). Na podstawie uchwaty Zarzadu nr 10/2019 z dnia
01.03.2019 r. powotano z dniem 01.03.2019 r. Pana Tomasza Czarnego — Zastepce
Administratora Systemu Informatycznego (zASI) jako zastepce osoby odpowiedzialnej za
utrzymywanie kontaktéw z podmiotem krajowego systemu cyberbezpieczeAstwa —
Zespotem Reagowania na Incydenty Bezpieczeristwa Komputerowego — Naukowa
i Akademicka Siecig Komputerowg — Paristwowym Instytutem Badawczym (CSIRT NASK).

W dniu 03.01.2025 r. Zarzadzeniem nr 2/2025 Prezesa Zarzadu Spotki zostat powotany
zespot do spraw cyberbezpieczerstwa w Przedsigbiorstwie Wodociagdw i Kanalizacji Sp.
Z 0.0. w Koninie, do ktérego zadan nalezy w szczegélnodci:

PWic

a) zapobieganie atakom cybernetycznym na sie¢ informatyczna IT oraz sie¢ przemystowg OT
SKADA (AKPiA) w spétce;

b) biezgce wypetnianie w porozumieniu z witasciwymi komdrkami organizacyjnymi Spotki
zafacznikéw do zarzadzenia nr 7/2021 Prezesa Zarzadu Spotki z dnia 21 czerwca 2021 r.
W sprawie wprowadzenia w zycie #Polityki Cyberbezpieczeristwa w Przedsiebiorstwie
Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Koninie”;

¢) diagnozowanie potrzeb dotyczacych zwiekszenia cyberbezpieczerstwa w Spotce;

d) ustalenie standardéw bezpiecznego dostepu przez uzytkownikéw do systemdéw IT i OT
majacych wptyw na cyberbezpieczenstwo w Spotce;

e) cykliczne, nie rzadziej niz na raz na 12 miesiecy przeprowadzanie szkoler z zakresu
cyberbezpieczeristwa IT i OT dia pracownikéw Spétki;

f) cykliczne, nie rzadziej niz na raz na 12 miesiecy przeprowadzanie audytow
cyberbezpieczerstwa IT i z zakresu cyberbezpieczeristwa systeméw informacyjnych, od
ktorych zalezy realizacja zadania publicznego, obejmujgcego ujmowanie, uzdatnianie
i dostarczanie wody oraz odprowadzenie i oczyszczanie éciekdw (sie¢ITiQT);

g) biezace dokonywanie analizy istniejacych podatnogci i zagrozen w sieci ITi OT w Spotce;

h) wprowadzenie w Spéfce odpowiednich i proporcjonalnych $rodkéw technicznych,
operacyjnych i organizacyjnych w celu zarzadzania ryzykiem dla bezpieczeristwa sieci
i systemow informatycznych, wynikajacych z dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2022/2555 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie érodkéw na rzecz wysokiego
wspolnego poziomu cyberbezpieczeristwa na terytorium Unii, zmieniajgcej rozporzadzenie
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(UE) nr 910/2014 i dyrektywe (UE) 2018/1972 oraz uchylajacej dyrektywe (UE) 2016/1148
(dyrektywa NIS 2)

20. Ryzyko: wystapienia stopni alarmowych oraz zdarzen o

charakterze terrorystycznym, ktére dotyczy systemdw teleinformatycznych

Kontrola poprzez: W zwiazku z mozliwym ogtoszeniem na terenie RP kolejnych stopni
alarmowych ALFA, BRAVO, CHARLIE a w przypadku zagrozenia wystgpieniem zdarzenia
o charakterze terrorystycznym, ktére dotyczy systemow teleinformatycznych
wchodzacych w sktad infrastruktury krytycznej jednego z czterech stopni CRP ALFA CRP,
BRAVO CRP, CHARLIE CRP majac na uwadze koniecznoéé zapewnienia sprawnosci
przeptywu informacji oraz minimalizacji skutkéw zdarzen o charakterze terrorystycznym,
jak réwniez zapobiezenia popetnieniu przestepstw o charakterze terrorystycznym w dniu
3 stycznia 2025 r. zarzadzeniem nr 3/2025 zostaty wprowadzone zasady postepowania
dotyczace ochrony infrastruktury krytycznej Spotki.

W szczegdlnoéci zostaty ustalone procedury zmierzajace do zapewnienia funkcjonalnosci,
ciagtosci dziatan i integralnoéci infrastruktury krytycznej majace na celu:

e zapobiegania zagrozeniom, ryzykom lub stabym punktom;
e ograniczenia i neutralizacji ich skutkow;

e  szybkiego odtworzenia tej infrastruktury na wypadek awarii, atakéw oraz innych zdarzen
zaktécajacych jej prawidtowe funkcjonowanie.
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